
คู่มือสําหรับประชาชน : การช่วยเหลือสาธารณภัย

หน่วยงานที�ให้บริการ : องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้งทูน อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด กระทรวง

มหาดไทย 

หลกัเกณฑ์ วธีิการ เงื�อนไข (ถ้ามี) ในการยื�นคําขอ และในการพจิารณาอนุญาต

1. ประชาชนยื�นคาํร้องต่อเจา้หนา้ที� พร้อมเอกสารประกอบ

2. เจา้หนา้ที�เสนอพิจารณาอนุมติัและแจง้หน่วยงานรับผดิชอบ

3. แจง้ผูร้้องขอ

ช่องทางการให้บริการ

 สถานที�ให้บริการ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้งทูน/โทรศพัท์

(หมายเหตุ: -) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้ริการ

ตลอด 24 ชั�วโมง 

 สถานที�ให้บริการ

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้งทูน/ติดต่อดว้ยตนเอง 

ณ หน่วยงาน

(หมายเหตุ: -) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้ริการวนั 

จนัทร์ ถึง วนัศุกร์ (ไม่เวน้วนัหยดุราชการ) 

ตั�งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. 

ขั�นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที�รับผดิชอบ

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 0 -

ลาํดับ ขั�นตอน ระยะเวลา ส่วนที�รับผดิชอบ
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1) การพจิารณา

1. ประชาชนยื�นคาํร้องต่อเจา้หนา้ที� 

พร้อมเอกสารประกอบ

(หมายเหตุ: -) 

1 ชั�วโมง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้ง

ทูน อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด

2) การพจิารณา

2. เจา้หนา้ที�เสนอพิจารณาอนุมติั

และแจง้หน่วยงานรับผดิชอบ 

(หมายเหตุ: -) 

1 ชั�วโมง องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้ง

ทูน อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด

3) -

3.  แจง้ผูร้้องขอ

(หมายเหตุ: -) 

15 นาที องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้ง

ทูน อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด

รายการเอกสาร หลกัฐานประกอบ

ลาํดับ ชื�อเอกสาร จํานวน และรายละเอยีดเพิ�มเติม 

(ถ้ามี)

หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร

ไม่พบเอกสารยืนยนัตัวตนที�ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ

ค่าธรรมเนียม

ลาํดับ รายละเอยีดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ)

ไม่มข้ีอมลูค่าธรรมเนียม

ช่องทางการร้องเรียน แนะนําบริการ

ลาํดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนําบริการ

1) องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้งทูน

(หมายเหตุ: -) 
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2) ศูนยบ์ริการประชาชน สาํนกัปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี

(หมายเหตุ: ( เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / 

www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 เลขที� 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

3) ศูนยรั์บเรื�องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ

(หมายเหตุ: (สาํนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 

(สาํนกังาน ป.ป.ท.)

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชั�น 2 ถนนแจง้วฒันะ ตาํบลคลองเกลือ อาํเภอปาก

เกร็ด จงัหวดันนทบุรี 11120

- สายด่วน 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 

6132

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH

ศูนยรั์บเรื�องร้องเรียนสาํหรับนกัลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation 

center)

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation 

Center / Email : Fad.pacc@gmail.com)) 

แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก

ลาํดับ ชื�อแบบฟอร์ม

ไม่มแีบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก

หมายเหตุ

-

ชื�อกระบวนงาน: การช่วยเหลือสาธารณภยั 

หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน: องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้งทูน อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด 

กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลชา้งทูน อาํเภอบ่อไร่ จงัหวดัตราด

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานที�เชื�อมโยงหลายหน่วยงาน

หมวดหมู่ของงานบริการ: รับแจง้
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กฎหมายที�ให้อาํนาจการอนุญาต หรือที�เกี�ยวข้อง:

1)การช่วยเหลือสาธารณภยั 

ระดับผลกระทบ: บริการทั�วไป

พื�นที�ให้บริการ: ทอ้งถิ�น

กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที�กาํหนดระยะเวลา: การช่วยเหลือสาธารณภยั

ระยะเวลาที�กาํหนดตามกฎหมาย / ข้อกาํหนด ฯลฯ: 1.0

ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน:

จาํนวนเฉลี�ยต่อเดือน 2

จาํนวนคาํขอที�มากที�สุด 5

จาํนวนคาํขอที�นอ้ยที�สุด 0

ชื�ออ้างองิของคู่มือประชาชน: [สาํเนาคู่มือประชาชน] การช่วยเหลือสาธารณภยั 14/07/2559 10:02

เอกสารฉบบันี�ดาวน์โหลดจากเวบ็ไซตร์ะบบสารสนเทศศูนยก์ลางขอ้มูลคู่มือสาํหรับประชาชน

Backend.info.go.th

วนัที�เผยแพร่คู่มือ: -
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